GWARANCIJA ADVANT

§1 Postanowienia ogdlne

Advant Sp. z o.o0. dalej zwany jako Wykonawca udziela Nabywcy gwarancji jakosci urzadzen/systemdéw objetych
zaméwieniem, a takze zapewnia, ze wykonane przez niego prace stanowigce przedmiot umowy/zamdwienia zostaty
wykonane zgodnie z umowa/specyfikacjg techniczng, obowigzujacymi normami oraz z najlepsza wiedza.

Udzielajgc powyzszej gwarancji Wykonawca gwarantuje, ze przez okres gwarancji przedmiot zlecenia bedzie posiadat
cechy niezbedne do jego prawidtowe] eksploatacji okreslone w odrebnych przepisach, zgodnie z celem umowy.
Gwarancja obowigzuje przez okres 24 miesiecy od daty odbioru towaru.

Okres obowigzywania gwarancji ulega przedtuzeniu o czas w ktérym wskutek istnienia wad oraz ich usuwania korzystanie
z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem byto niemozliwe lub w sposdb istotny utrudnione.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy obejmuje wady, ktére ujawniono i zgtoszono w okresie objetym gwarancja.

§2 Obowigzki Nabywcy

Odpowiedzialnos¢ za urzadzenia/systemy objete gwarancjg przechodzi na Nabywce z chwilg ich dostarczenia przez
Wykonawce na wskazane miejsce.

Nabywca odpowiedzialny jest za:

Wykorzystywanie urzgdzenia/systemu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz instrukcjg obstugi.

Zapewnienie profesjonalnej obstugi urzgdzenia/systemu tj. personelu posiadajgcego uprawnienia do obstugi tego typu
urzadzen/systemow.

Przestrzeganie przez personel ogdlnie obowigzujgcych przepiséw i zalecen dotyczacych prawidtowej eksploatacji tego
typu urzadzen/systemow.

Niezwtoczne powiadamianie serwisu Wykonawcy o stwierdzeniu nieprawidtowosci w pracy lub awarii urzgdzenia/system.
Zastosowanie sie do wskazan serwisu Wykonawcy, w tym zalecenia natychmiastowego zaprzestania uzytkowania
urzadzenia/systemu na polecenie serwisu pod grozbg utraty gwarancji.

Przesytanie zlecen dotyczgcych podjecia jakichkolwiek czynnosci serwisowych przez Wykonawcy w formie pisemnej lub
na adres mailowy support@advant.pl.

Zapewnienie Wykonawcy na czas rozruchu, naprawy i przeglagdu serwisowego, w przypadku wystgpienia takiej
koniecznosci, mozliwos$ci zdalnego dostepu do urzgdzenia/systemu.

Nabywca obowigzany jest do pokrycia kosztow zwigzanych z weryfikacjg uszkodzen w przypadku stwierdzenia przyczyny
nie podlegajgcej gwarancji i nieuzasadnionego zgtoszenia serwisowego.
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§3 Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie gwarancyjnych i pogwarancyjnych ustug serwisowych.

Wykonawca zobowigzany jest do:

Zapewnienia profesjonalnej i fachowej obstugi serwisowej w okresie gwarancji oraz po uptywie okresu gwarancji na
zlecenie Nabywcy.

Usuwania usterek objetych gwarancja w mozliwie najkrétszym czasie oraz zgodnie z technologig naprawczg okreslong
przez producenta.

Niezwtocznego powiadomienia Nabywcy o wystgpieniu okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy uniemozliwiajacych
niezwtoczne usuniecie zgtoszonej wady.

W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy badz realizowania innych zlecen serwisowych
rozpoczetych badz zgtoszonych wczesdniej termin naprawy moze ulec przesunieciu.
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